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Wir beglückwünschen Sie zum Erwerb 

Ihres neuen Lotus Natura Plus Trinkwasserfilters 

 

 

Mit diesem hochwertigen Produkt erhalten Sie ein Wasserfiltersystem, 

das Ihnen Sicherheit vor Verunreinigungen Ihres Trinkwassers sowie 

einen unübertroffenen Geschmack bietet.  

Bei einfachster Handhabung haben Sie die Möglichkeit mit Hilfe der 

Schwerkraft jederzeit köstliches Wasser zu erzeugen. 

 

Neueste Filtertechnologien werden in effektiver Weise genutzt, um Ihr 

Trinkwasser zu reinigen und aufzuwerten.  

 

Mit der eigens von Lotus Vita entwickelten PiVitalis
TM

 

Wassertechnologie erhalten Sie überaus wohlschmeckendes 

Trinkwasser, dem die positiven Einflüsse der Natur zurückgegeben 

werden. Dieses sogenannte „lebendige Wasser“, wird Sie in Ihrem 

Streben nach Gesundheit und Wohlbefinden unterstützen.  

 

Wir verwenden ausschließlich Hochleistungsaktivkohle aus 

natürlichen Kokosnussschalen um eine herausragende Reduzierung 

schädlicher Stoffe, Sedimente, Gerüche und anderer unerwünschter 

Substanzen, die sich im Trinkwasser befinden können, zu garantieren. 

 

Als Weiterentwicklung zum herkömmlichen Vorfilter, dem 

Mikroschwamm, entwickelte Lotus Vita im Jahr 2014 das 

Kalkfilterpad als verbesserte Option. Es steigert die Filterleistung, 

schont die Filterkartusche und verbessert zusätzlich den Geschmack. 

 

Das Lotus Natura Plus bietet Ihnen, bei einfachster Handhabung, die 

Möglichkeit köstliches Wasser zu erzeugen, wodurch Ihnen das 

Wassertrinken zur Freude wird.  

 

Probieren Sie, wie sich Ihre Getränke z.B. Tee und Kaffee als auch 

Ihre Speisen geschmacklich verbessern können. Auch Tiere und 

Pflanzen reagieren positiv auf das Lotus Vita Wasser. Sie werden 

angenehm überrascht sein! 

Viel Freude mit Ihrem Lotus Natura Plus!    
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TIPP  

Nutzen Sie unser Video: Installation- und 

Nutzungstipps (4 Minuten) auf der Lotus 

Vita Website oder auf YouTube.  

 

 

INSTALLATION  

 

1. Entfernen Sie alle Verpackungen des Systems und der Filter  

und prüfen Sie, ob sich der Dichtungsring korrekt an der 

Filterkartusche befindet. 

2. Bei der Montage des Edelstahl Wasserhahns muss der 

Trinkwasserbehälter im Bereich der Silikondichtung sauber und 

trocken sein, um spätere Undichtigkeit zu vermeiden!  

 

Die Schraube mit einem 19“ Schraubenschlüssel oder 

Universalwerkzeug festziehen. Da die Dichtungen des Edelstahlhahns 

konisch und nicht flach sind, kann die Schraube nur mit Werkzeug 

ausreichend fest angezogen werden um eine Dichtigkeit zu erreichen! 

3. Reinigen Sie das Glasgefäß, den Einfülltank, jedoch nicht die Filter, mit 

mildem Spülmittel und spülen diese mit klarem Wasser nach.  

4. Die Filterkartusche bitte umdrehen 

und mit der UNTERSEITE direkt am 

Wasserhahn für 2 Minuten mit kaltem 

Trinkwasser durchspülen um 

Aktivkohlestaub zu entfernen. 

5. Spülen Sie das Kalkfilterpad für  

ca. 1 Minute mit kaltem, klarem 

Trinkwasser.  
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6.  

Legen Sie das Kalkfilterpad auf die 

Filterkartusche und befestigen Sie 

das Pad mit dem Fixierungsdeckel 

(mit Lotus Logo) auf dem Filter. Jetzt 

platzieren Sie die Filtereinheit in dem 

Einfülltank. 

 

7. Halten Sie den Einfülltank und 

ZIEHEN die Filterkartusche kräftig 

durch die Öffnung, bis diese maximal 

tief in der Aufnahme sitzt.  

8. Setzen Sie den Einfülltank mit der 

Filtereinheit in das Glasgefäß.  

9. Schrauben Sie die Füße an die Bambusplattform und stellen Sie 

das Glasgefäß mit der Filtereinheit auf den Bambussockel. 

 

10. Zur Spülung der Filtereinheit filtern Sie ca. 6 Liter Wasser oder 

solange, bis das Wasser ganz klar und ohne jede Eintrübung ist.  

Bitte achten Sie darauf, den Einfülltank nicht vollständig zu füllen 

und ca. 1cm Luft zur oberen Kante zu lassen. 

Wird der obere Tank maximal gefüllt und sofort der Deckel 

aufgesetzt, kann das frisch eingefüllte Wasser überlaufen, da der 

Deckel etwas Raum nach Innen 

einnimmt. 

 

11. Stellen den Lichtschutz um das 

Glasgefäß und schieben das 

Glasgefäß etwas nach vorn, so 

dass der Bambus 

Lichtschutzmantel zwischen Glas 

und Silikonpunkt fixiert wird. 
 

12. Falls Sie die Edlen Wassersteine mit erworben haben, legen Sie 

erst dann auf dem Boden des Glasgefäßes, wenn die Installation 
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vollständig abgeschlossen ist und Ihnen das Wasser gut schmeckt. 

Die natürlichen Kristalle sehen schön aus und der Geschmack des 

Wassers kann sich weiter verfeinern. 

 

Hinweis:  

Bitte verwenden Sie ausschließlich Edelsteine ohne chemische 

Behandlung im Vorratsbehälter.  

In der Regel sind alle rund geschliffenen (Halb-) Edelsteine mit Öl oder 

Wachs behandelt, damit diese schön anzusehen sind. Für Ihr Trinkwasser 

kann dies jedoch belastend oder sogar giftig sein.  

Lotus Vita produziert deshalb eigene, garantiert chemisch unbehandelte 

Wassersteine, die Sie bedenkenlos in Ihr Trinkwasser legen können.  

 

13. Falls Sie die Option UF Membrane mit erworben haben, so 

installieren Sie diese erst, wenn die Filterkartusche vollständig 

gespült und einsatzbereit ist. 

 

TIPP 

Verwöhnen Sie ihre Pflanzen mit 

dem ersten Filterwasser. 

 

Wichtiger Hinweis 

Die Filter benötigen bis zu zwei 

Tage bis sich der gewünschte 

weiche Geschmack einstellt!  

Auch in dieser Anfangszeit können 

Sie das gefilterte Wasser zum 

Trinken und Kochen verwenden.  

 

ERINNERUNGSHILFEN 
 

Nutzen Sie für alle Filter unsere gedruckten Serviceblätter, indem Sie 

das Datum der Installation festhalten, Danke. 
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PFLEGE  

 

• Setzen Sie das Lotus Natura Plus keiner direkten 

Sonneneinstrahlung aus.  

Je dunkler der Stellplatz, desto besser ist es.  

• Filtern Sie täglich mindestens 4 Liter.  

• Bambus ist ein Naturstoff und wasserempfindlich. Bitte achten Sie 

darauf, dass sich unter dem Glasgefäß kein Wasser oder 

Feuchtigkeit ansammelt, da sonst das Bambus von dem Wasser 

angegriffen wird. 

Sockel und Deckel können jederzeit mit Holz Pflegemittel 

behandelt werden und damit wieder im frischen Glanz erstrahlen. 

• Reinigen Sie die Gehäuseteile in regelmäßigen Abständen, damit 

diese sauber und frei von Rückständen bleiben.  

• Meiden Sie kratzige Schwämme, Scheuermittel, Papiertücher zum 

Säubern der Kunststoffteile, da diese die Oberfläche zerkratzen 

können.  

• Verwenden Sie zur Reinigung der Gehäuseteile ein mildes 

Reinigungsmittel.  

• Kalkflecken bzw. Kalkablagerungen lassen sich gut mit 

Zitronensäure oder Essigsäure entfernen.  

• Verwenden Sie zum Abtrocknen ein weiches Tuch um Kratzer zu 

vermeiden.  

 

• Bei Abwesenheit: 

Wird das Wasserfiltersystem länger als 3 Tage nicht genutzt, 

entfernen Sie alles Wasser und sorgen dafür, dass alle 

Gehäuseteile trocknen können.  

Die Filterkartusche kann, feucht wie sie ist, durch Haushaltsfolie 

oder eine Box geschützt, im Kühlschrank bei ca. 5°C 

zwischengelagert werden.  

Die Filter dürfen auf keinen Fall einfrieren, sonst sind sie defekt! 
 

Bei Abwesenheit von mehr als drei Wochen, empfehlen wir die 

Filterkartusche nicht weiter zu verwenden und auszuwechseln.  
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Bei Wiederinbetriebnahme der Filter verfahren Sie mit der 

Filterkartusche wie bei der Neuinstallation.  

Das Kalkfilterpad sollte nach längerer Abwesenheit erneuert 

werden. 

 

FILTERWECHSEL? – Machen Sie es sich leicht!  

1. Nehmen Sie den Einfülltank mit den Filtern heraus.  

2. Stellen Sie die ganze Einheit (den inneren 

Einfülltank inkl. der Filtereinheit) auf die 

Filterkartusche und drücken von oben auf 

den Einfülltank. Der Einfülltank rutscht 

dann nach unten und löst damit die 

Filterkartusche.  

3. Die neue Filterkartusche bitte durch 

ZIEHEN einsetzen (siehe Installation).  

 

VOLUMEN DES LOTUS NATURA PLUS 4 L 

 

Einfüllbehälter:  2,9 Liter  

Glasgefäß: 9 Liter  

(Nutzbares Volumen für Filterwasser: 4 Liter) 

 

FILTERZEIT 

 

Die Filter- und Durchflusszeit für 1 L Wasser beträgt ca. 5 Minuten. 

 

FILTERKAPAZITÄT/ WECHSELINTERVALL 

Filterkartusche: 2 Monate / 500 Liter max. 

  
 

Kalkfilterpad: 2-4 Wochen (je nach Kalkgehalt im Leitungswasser) 

Wir empfehlen, die Komponenten regelmäßig zu ersetzen um die 

Filterfunktion aufrecht zu erhalten.  

 

  



 
 

GARANTIE 

 

Sie erhalten zwei Jahre Garantie auf alle Gehäuseteile des 

Wasserfiltersystems. Bei allen Filtern endet die Garantiezeit 

automatisch mit der ersten Nutzung.  

Die Garantie wird nur mit gültigem Kaufbeleg gewährt.   

 

HAFTUNG 

 

Lotus Vita GmbH & Co KG haftet ausschließlich für Teile des 

Wassersystems. Für Schäden die im Umgang mit dem 

Wasserfiltersystem entstehen, insbesondere von Dingen, die nicht 

dem Lotus Vita Wasserfiltersystem angehören, übernimmt Lotus Vita 

keinerlei Haftung. 

Bei unsachgemäßem Gebrauch oder Verwendung entfällt jede 

Garantie oder Gewährleistungsanspruch des Kunden.  

 

Hinweis: Verwenden Sie ausschließlich Trinkwasser bzw. Leitungswasser, welches für 

den menschlichen Genuss geeignet und zugelassen ist.  

 

LÖSUNGSHILFEN BEI PROBLEMEN 

 

Problem: Das Wasser läuft nur extrem langsam oder gar nicht durch 

die Filterkartusche. Wasser bleibt oben im Einfülltank 

stehen und fließt nicht vollständig ab 

Ursache: 1. Aktivkohle hat sich im Filter verdichtet.  

 2. Luft befindet sich in der Filterkartusche. 

3. Die optionale high end UF Membrane wird 

normalerweise ausschließlich in Einbaugeräten mit ca. 2-4 

bar Wasserdruck genutzt. Die UF Membrane ist ein so 

hochwertiger Filter, dass es möglich ist, dass ca. 5 cm 

Wasser im Einfülltank stehen bleiben, da der Druck nicht 

ausreicht. 

Lösung:  1. Solange das Wasser bis auf einen kleinen Rest im 

Einfüllbehälter abfließt, können Sie dies Phänomen 

ignorieren. Mit dem nächsten Einfüllen erhält der Filter 



 
 

genügend Wasserdruck, so dass die Filterung gewährleistet 

ist.  

2. Nehmen Sie die Filterkartusche heraus, drehen die 

Oberseite nach unten (Filter verkehrt herum) und klopfen 

den Filter von mehreren Seiten kräftig, so dass 

Verdichtungen der Aktivkohle vor den Trennschichten im 

Filter löst. Luft, die zusätzlich einen Widerstand an den 

Trennsichten bildet kann, löst sich durch das Klopfen 

ebenfalls. 

 3. Ignorieren Sie das restliche Wasser im Einfülltank und 

befüllen sie diesen wieder maximal. Der Wasserdruck ist 

dann ausreichend, dass das Wasser durch die Filter läuft. 

 

  

Problem:  Das Wasser im Einfülltank fließt am Filter vorbei den 

Vorratstank.  

Ursache:  1. Die Filterkartusche sitzt nicht richtig im Einfülltank und 

Wasser kann ungefiltert vorbeifließen.  

 2. Die Silikondichtung an der Kartusche fehlt, da der 

Silikonring beim Entfernen der Schutzfolie herausgerutscht 

ist und sich außerhalb der Nut, unterhalb der Krone, am 

Filter befindet.  

Lösung:  1. Installieren Sie die Filterkartusche so, dass Sie maximal 

tief im Einfülltank sitzt. (Installationsanleitung bitte 

unbedingt beachten). 

 2. Nehmen Sie die Filterkartusche heraus und prüfen die 

Silikondichtung. Falls die Nut leer ist, setzten Sie die 

Dichtung bitte wieder ein. 

Problem:  Das Wasser hat einen ungewöhnlichen Geruch oder 

Geschmack. 

Ursache:  1. Die Filterkartusche ist noch nicht genug gespült.  

Anfangs kann es bis zu 2 Tage dauern, bis sich ein 

angenehm weicher Geschmack einstellt. 

2. Qualitativ schlechtes Wasser wurde verwendet z.B.  

schwefelhaltiges Wasser, manganhaltiges Wasser, Wasser 

aus einer Entsalzungsanlage oder Ähnliches.  
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3. Die Filterkartusche bzw. das Kalkfilterpad sind 

aufgebraucht.  

Lösung:  1. Wiederholen Sie den Spülvorgang mit der 

Filterkartusche. 

2. Überprüfen Sie die Qualität des Wassers, das Sie mit 

dem System verwenden.  

3. Erneuern Sie die Filterkartusche und das Kalkfilterpad. 

  

Problem:  Grüne oder bläuliche Punkte zeigen sich in dem 

Kalkfilterpad 

Ursache:  1. Bedingt durch Kupfer oder chemische Verbindungen im 

Wasser verfärbt sich der weiße Ionentauscher im 

Kalkfilterpad grün- oder bläulich. 

Lösung: Verfärbungen beim Kalkfilterpad zeigen an, dass die 

Funktion des Filters aufgebraucht ist, erneuern Sie das 

Kalkfilterpad. 

  

Problem:  Grüner Belag in der letzten Schicht der Filterkartusche und 

im Vorratsbehälter. 

Ursache: 1. Das Leitungswasser ist nitrathaltig und gleichzeitig fällt zu 

viel Licht auf die Filterkaraffe.  

Nitrat ist ein Pflanzendüngemittel. Die Natur versucht den 

Nitratüberschuss durch Algenbildung abzubauen. Dieser 

erste Belag ist in der Regel ungefährlich und gesundheitlich 

unbedenklich. 

Lösung: Reinigen Sie alle Gehäuseteile mit haushaltsüblicher 

Lösung aus Zitronensäure oder Essigsäure (zur 

Desinfektion).  

Ist die Filterkartusche (meist in der untersten Schicht) 

betroffen, müssen alle Filter des Wassersystems erneuert 

werden. Stellen Sie das Natura Plus vorzugsweise dunkel, 

insbesondere nicht direkt an ein Fenster, um Vorzubeugen.  

Bitte nutzen Sie den Lichtschutz um Algenbildung zu 

verhindern. 

 

 

  



 
 

 GmbH & Co. KG  

Vogesenblick 3 

D-79206 Breisach 

 

www.lotus-vita.de  

info@lotus-vita.de    

 

Tel           07664 40691030 

Fax 07664 40691039 

 

Welche Erfahrungen haben Sie mit unserem  

Lotus Via Filterkaraffen gemacht? 

 

Bitte schreiben Sie uns eine E-Mail mit Ihren Erfahrungen,  

wir würden uns sehr darüber freuen.  

 

BEZUGSQUELLEN 

 

Die Lotus Vita Ersatzfilter können im Fachhandel oder direkt bei Lotus 

Vita online und telefonisch bestellt werden. 
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